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UCHWALA §R SEsseRRERRARRRNRNNN
RADY GMINY SWIERKLANIEC

Z OMiA vooisvnviiivininins 2019°L.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy
Swierklaniec

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2019,
poz. 506), w zwiazku zart. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r., poz. 1152) uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Rada Gminy Swierklaniec uchwala Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Swierklaniec.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Dyrektorowi Zaktadu Wodociagoéw i Kanalizacji w Swierklancu.

§ 3. Z chwilg uzyskania mocy obowiazujgcej niniejszej uchwaly traci moc uchwata nr XLII1/407/05 Rady
Gminy Swierklaniec z29grudnia 2005r. wsprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow na obszarze gminy Swierklaniec.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie w ciggu 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa
Slaskiego.
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Zatgcznik do uchwaly Nr.....oocvenennes
Rady Gminy Swierklaniec

PROJEKT

Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Swierklaniec

Rozdzial l.'
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzgdzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie
gminy Swierklaniec. Zakres przedmiotowego regulaminu okre§la ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku
o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U. 22018 r.

poz. 1152)

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (tekst jednolity: Dz. U.
z2018 r., poz. 1152)

2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajg:

a) Ustawa- ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 1152)

b) Odbiorca- odbiorca ustug, o ktérym mowa w art., 2 pkt. 3 ustawy

¢) Przedsiebiorstwo- przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa w art. 2 pkt. 4 ustawy

d) Umowa- umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzenie $ciekow, o ktérej mowa w art. 6 ustawy

e) Wodomierz glowny- przyrzad pomiarowy, o ktérym mowa w art. 2 pkt. 19 ustawy

f) Urzadzenie pomiarowe- przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych S$ciekéw, o ktérym mowa
w art. 2 pkt. 15 ustawy
. Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO

WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. Przedsigbiorstwo, zgodnie zprzepisami ustawy, W zakresie dostarczania wody ma obowigzek
zapewnic:

1. Dostarczaé odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m?
na dobe, to jest 180 m? rocznie.

2. Zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody
w wymaganej ilosci i pod odpowiednim cisnieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekéw w sposob
ciggly i niezawodny z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w art. 8 ust. 1 ustawy.

3. W przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawg wody pod
ciénieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem gléwnym
zainstalowanym na przylaczu wodociggowym.

4, Prowadzié¢ regularng wewnetrzng kontrolg jako$ci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

5, Zapewnié nalezyta jako$¢ dostarczanej wody odpowiadajaca wymaganiom okreslonym w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
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‘ 1. Przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej Scieki Scieki wprowadzane przez odbiorcow ustug,
w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobg, to jest 180 m? rocznie.

2. Zapewnié¢ ciaggly odbior sciekéw o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami
i obowiazujaca umowa o odprowadzanie sciekow.
3. Odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

4. Przedsiebiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci ijakosci wprowadzanych
$ciekdw oraz kontroli przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych warunkéw przylaczenia do
sieci wodociggowej i kanalizacyjnej.

§ 5. Obowigzki odbiorcow ustug okre§la umowa zawarta pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 6. 1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wodg i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemng umowe
zawartg migdzy przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym a odbiorca ushug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2.Umowa oktérej mowa wust. | moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim.

3. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa, odbiorcy ustug bedacemu konsumentem
przyshuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach ina zasadach okreslonych w ustawie z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 683)

4. W terminie do 14 dni od dnia zlozenia przez przyszlego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy,
oktérym mowa w § 6 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne sporzadza
i przedklada przysziemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzenie Sciekow.

5. Zawarcie umowy powinno nastgpi¢ niezwlocznie nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia zlozenia
kompletnego wniosku.

6. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogdlne warunki uméw, o ile si¢ nimi postuguje.

7. Umowa o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie $ciekow moze by¢ zawarta na czas okreslony lub
nieokreslony.

8. Umowa zawiera w szczeg6Inos$ci postanowienia wskazane w art. 6 ust. 3 Ustawy.
9. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru sciek6w.
10. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemne;j.

11. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci przedsigbiorstwa,
skutkujgcej zmiang Odbiorcy, Przedsigbiorstwo zawiera umowe znowym Odbiorca, zzachowaniem
dotychczasowych warunkéw technicznych §wiadczenia ustug i tresci Umowy.

§ 7. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekow z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczegélnosci okresla¢:

1. Imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL (w celach windykacyjnych) lub REGON, numer NIP (o ile
wnioskodawca prowadzi dziatalno$é gospodarczg) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy

2. Wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe

3. O$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosé jest podiaczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujgcie wody

4. O$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosé jest podigczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza Scieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej
oczyszczalni Sciekow

5. O$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg

6. Oéwiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawcg na
podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne)
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§ 8. Wniosek wlasciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych
o0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zosoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu, a ponadto:

1. Imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL (w celach windykacyjnych) lub REGON, numer NIP (jesli
osoba taka go posiada) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktérej skladany jest wniosek o zawarcie
umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby

2. Wskazanie lokalu, co do ktdrego wnioskodawca zada zawarcia umowy

3. Oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen,
o ktérych mowa wart. 6ust. 6pkt3 i4 Ustawy, oraz oobowigzku regulowania dodatkowych oplat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie

4. Schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem giownym,
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w obrebie budynku wielolokalowego.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 9. 1. Podstawa ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowig: wodomierz gléwny,
urzadzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia lub sredniego prognozowanego zuzycia wody w okresach
pomiedzy odczytami.

2. llo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza giéwnego, a w
przypadku jego braku- w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, za$ ilosé odprowadzonych $ciekéw ustala
sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

3. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo$é odprowadzonych sciekéw ustala si¢ na podstawie umowy,
o ktérej mowa w art. 6 ustawy jako réwng ilosci pobranej lub okreslonej w umowie.

4. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekow ilosé bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$é jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

5. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza giéwnego ilos¢ pobranej wody ustala
sie na podstawie §redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem nieprawidlowego dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego do iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidiowego
dziatania wodomierza.

6. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajgcych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcoéw ustug
o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 10. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania éciekéw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Date, formg isposéb zaplaty Przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie zzawartg umowsg
o zaopatrzenie w wodg i (lub) odprowadzanie sciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug s3 réwniez osoby korzystajace
z poszczegblnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadey lub
whascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylgcznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajagcymi z lokali, zktérymi przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne zawarto odrgbng umowg o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie Sciekdw.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECI

§ 11. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sig na pisemny
whniosek zlozony przez osobe ubiegajaca sig o przytaczenie.
2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawieraé, w szczeg6lnosci:
1)Imie inazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposdb reprezentacji wnioskodawcy wraz

7 dokumentem (lub jego kopig) potwierdzajacym jej prawidlowos¢, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela — podstawe umocowania, adres do korespondencji
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2) Adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona
3) Rodzaj przylaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne)

3. Do wniosku nalezy dolaczy¢ (kserokopig¢) aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowej przyjetej do
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzglgdem
istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

4. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem
zalgcznikéw wydaje warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow
moze ulec wydtuzeniu do 30 dni.

5. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na pi$mie o tym fakcie osobg ubiegajaca
sie o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktére uniemozliwiaja przylaczenie wydajgc informacje techniczng.

6. Wydane warunki przylaczenia nieruchomosci sa wazne 24 miesigce od dnia ich wydania. Warunki
techniczne przylaczenia do sieci powinny, w szczegélnosci okreslac:

1) Lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylgczenie
2) Miejsce i spos6b przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej

3) Zakres dokumentacji technicznej, kt6ra opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci
Rozdzial 6.

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 12. 1. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczajg realizowane przez przedsigbiorstwo
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych uchwalane przez Rade
Gminy.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma prawo odméwié przytaczenia odbiorcy ustug do sieci,
jezeli nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug.

3. Dostep do ushug przedsigbiorstwa wyznaczajg takze techniczne mozliwosci istniejacych urzadzen
wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych: ich stan techniczny, przepustowos¢, zdolnos¢ produkcyjna
i lokalizacja nieruchomosci.

4. Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych przedsigbiorstwo zapewnia
poprzez udostgpnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu rozwoju i modernizacji
urzadzeni wodociaggowych iurzadzen kanalizacyjnych, zwylaczeniem przypadku, oktérym mowa
w art. 21 ust. 7 Ustawy.

5. Warunki techniczne okreélajace mozliwosci dostgpu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych
w konkretnym przypadku wyznaczaja:

a) Warunki przylaczenia

b) Umowa o przylaczenie

¢) Informacja o niewigzacym charakterze udzielana przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
osobom zainteresowanym nabyciem nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci.

6. Wykonanie przylaczy wodociagowych i kanalizacyjnych umozliwia korzystanie z ustug $wiadczonych
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

7. Wykonanie przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego jest mozliwe gdy bedace w posiadaniu
przedsigbiorstwa urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne umozliwiajg zapewnienie realizacji dostaw wody
w wymaganej iloéci i pod wymaganym ci$nieniem oraz odprowadzanie $ciekéw w sposéb ciagly i niezawodny,
a takze zapewnienie nalezytej jakosci $wiadczonych ustug.

8. W przypadku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wydaje na wniosek inwestora, warunki techniczne przylaczenia okreslajace parametry techniczne
wykonania projektowanych robét, warunki odbioru przytaczy oraz warunki zawarcia umowy.
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9. Warunki techniczne stanowia podstawe do wykonania dokumentacji technicznej przylaczy
wodociagowych i kanalizacyjnych sporzadzonego przez projektanta z uprawnieniami  w specjalnosci
instalacyjnej w odpowiednim zakresie.

10. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest pisemnie uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym dokumentacji technicznej isposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobéw
dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne kontroli robot.

11. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktéorym mowa
w ust. 10 niezwlocznie po ztozeniu kompletnej dokumentacji technicznej.

12. Zakres dokumentacji technicznej okreslaja warunki przylaczenia.
13. Kazda nieruchomos¢ powinna by¢ przylaczona do sieci jednym, odrgbnym przytaczem wodociggowym
lub kanalizacyjnym.

14. Odbiorcy zabrania si¢ lokalizacji budynkéw budowli oraz nasadzania drzew i krzew6éw na sieciach
wodociggowych w pasie o szeroko$ci 2 m oraz na sieciach kanalizacyjnych w pasie o szerokosci 2 m, chyba, ze
przedsiebiorstwo wyda pisemng zgodg na odstgpstwo.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYEACZA

§ 13. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz
z dokumentacjg techniczng przylacza.

2. Odbiér czesciowy robdt ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastgpuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru.

3. Odbiér czesciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

4. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robot.
5. Odbiér konicowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora (wykonawcy).

6. Odbiér koncowy dokonywany jest na podstawie koficowego protokotu odbioru technicznego wedtug
zasad okreslonych w warunkach przytaczenia umowy o przylaczenie.

7. Protokét odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢, co najmniej:
1) Date odbioru

2) Przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
$rednicy, materiatow i dlugosci, rodzaj odprowadzanych sciek6w dla przylacza kanalizacyjnego

3) Skiad komisji, w tym: wykonawcg i uzytkownika
4) Adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podiaczenie
5) Podpisy cztonkéw komisji
8. Protokdt koricowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podigczenia i jego podpisanie przez
strony upowaznia Odbiorce do ziozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
[ ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, Ww sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 3 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowac odbiorcow,

w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
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3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wilasciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby

korzystajace zlokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzenie
Sciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug.

6. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug
wylacznie z waznych powodéw, w szczegdélnoscei, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, atakze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to Przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobéw
dla ztagodzenia tych ucigzliwosci dla Odbiorcow.

7. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamkna¢ przytacze wodociaggowe lub kanalizacyjne
w przypadkach wskazanych w art. 8 ust. 1 ustawy.

RODZIAL IX
STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACIJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY 1 ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 15. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) Prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ uslug umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie sciekow

2) Wystepujacych zaklécen w dostawach wody lub odprowadzaniu Sciekéw, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug

3) Wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych

§ 16. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci swiadczonych ushug
oraz wysokosci naliczonych oplat za te ustugi i funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych niezaleznie od ich
wlasnosci.

2. Reklamacja moze byé skladana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, via email, pisemnie, itp.), po
powzieciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbgdnej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej doreczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
sposdb.

4. Przedsiebiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne ~wstrzyma rozpatrzenie reklamacji w przypadku
zaniechania udostepnienia nieruchomosci przez odbiorcg.

§ 17. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) Aktualnie obowiazujace na terenie gminy Swierklaniec taryfy

2) Tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow, obowiazujacy na terenie gminy
Swierklaniec™

3) Wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody
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4) Aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
z wylgczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy

Rozdziat 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 18. 1. Zapewnienie dostaw wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawarte]
pomiedzy gming Swierklaniec a Przedsigbiorstwem.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
jest Paristwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 19. 1. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzef wodociggowych, ktérymi woda dostarczana
jest dla innych odbiorcow, jednostka przekazuje Przedsiebiorstwu informacje o ilosci pobranej wody.

2. Ilos¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okreéleniem nieopomiarowanych punktéw jej poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarne;.

§ 20. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen bedgcych w posiadaniu
Przedsiebiorstwa zobowiazani sa do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru.

§ 21. 1. Przedsigbiorstwo obcigza gming za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe stosujgc ceny ustalone
w taryfie moze tez zawrze¢ Umowg 2 gming, w ktérej okreslone zostang zasady rozliczen za pobrang wodg na
cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art. 22 Ustawy.

2. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sq za okres kwartalny na podstawie
deklaracji Strazy Pozarnej.

Rozdzial 1'1.
PRZEPISY KONCOWE

o §22.Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata nr XLIII/407/05 Rady Gminy
$wierklaniec z dnia 29.12.2005. r. w sprawie regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia $ciekow.

§ 23. Uchwata wchodzi w zycie w ciggu 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa
Slaskiego.
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UZASADNIENIE

W zwigzku ze zmiang ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow, ktérg wprowadzono ustawg z dnia 27 pazdziernika 2017 r., zgodnie z jej wymogami, w sierpniu
ubieglego roku Rada Gminy Swierklaniec na podstawie opracowanych i przekazanych przez
przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjne projektéw regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania
$ciekéw przygotowata i przekazala do zaopiniowania organowi regulacyjnemu projekt regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Swierklaniec. Postanowieniem nr
GL.RET.070.4.112.2018.IS Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Panstwowe
Gospodarstwo Wodne przekazal swoja opini¢ do przestanego projektu regulaminu, ktéra zawierala szereg
uwag. Po dokonaniu analizy tej opinii poddano weryfikacji i znacznym zmianom projekt regulaminu
uwzgledniajac wigkszo$é uwag w/w organu regulacyjnego. Wobec powyzszego, zgodnie z art. 19 ust. 3
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw, Rada Gminy powinna

przyja¢ nowy regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Swierklaniec.

/ Py e
A~ JAD l}"‘“(:/
Marto LoSKd
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ZARZADZENIE NR 0050.67.2019
WOJTA GMINY SWIERKLANIEC

z dnia 16 kwietnia 2019 r.

w sprawie konsultacji projektu uchwaly w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczenia wody
i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Swierklaniec

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 2 oraz art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. 22019 r. poz. 506), art. 5 ust. 2 pkt 3 ustawy zdnia 25 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. 22018 r. poz. 450 z p6zn. zm.) oraz Uchwaly Nr 1I/11/10 Rady
Gminy Swierklaniec zdnia 10.12.2010r. w sprawie okreslenia szczegolowego sposobu konsultowania
projektow aktéw prawa miejscowego z organizacjami pozarzagdowymi iinnymi podmiotami, Wojt Gminy
Swierklaniec zarzadza, co nastgpuje:

§ 1. Przeprowadzi¢ konsultacje projektu uchwaly w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Swierklaniec.

§ 2. 1. Uczestnikami konsultacji sg organizacje pozarzadowe oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ktére prowadza swoja
dzialalno$¢ statutowsg na terenie Gminy Swierklaniec lub dzialaja na rzecz mieszkancéw Gminy Swierklaniec.

2. Konsultacje polegaé beda na przekazaniu opinii na temat projektu uchwaly w sprawie uchwalenia
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Swierklaniec, drogg elektroniczng
na adres e-mail: kancelaria@ugswierklaniec.pl

§ 3. Termin przeprowadzenia konsultacji spotecznych ustala si¢ na okres od dnia 18.04.2019 r. do dnia
24.04.2019 1.

§ 4. Konsultacje przeprowadzone sa w formie zamieszczenia projektu uchwaly na stronie internetowej
bip.swierklaniec.pl w zakladce "Konsultacje spoteczne".

§ 5. Projekt uchwaly w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na
terenie Gminy Swierklaniec, stanowi zalgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 6. Odpowiedzialne za prowadzenie konsultacji jest Referat Gospodarki Komunalne;j.
§ 7. Nadzér nad wykonaniem zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Gminy.

§ 8. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

REFERENT
BIURA RADY GMINY
B 2wt ? oich
C.
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