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WSTEP

Oérodek Pomocy Spolecznej jest jednostks organizacyjng Gminy Swierklaniec
utworzong w celu wykonywania zadan wilasnych i zleconych okreslonych w Ustawie
0 pomocy spotecznej, ktorego dzialalnos¢ ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokonad,
wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Przytoczony zapis ustawy
0 pomocy spolecznej oraz ustawa o samorzadzie gminnym stanowi prawne ramy
funkcjonowania Osrodka.

Oprécz zadan pomocy spolecznej Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje inne zadania
okreslone przepisami:

e ustawy o $wiadczeniach rodzinnych;

ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw;
ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw;
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej;
pomoc materialna dla ucznia — stypendia socjalne
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych;
ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci;
Programu ,, Dobry start” (300+)
Wsparcia kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”
rozporzadzen wykonawczych.

W okresie sprawozdawczym plan ogélem wynosil — 16.320 829,- zl, a wykonanie -
15.897 506,99,- zl. (rok 2018 wykonanie - 11.810 659,- z1)

Realizacja ~ zadan  pomocy  spolecznej na  terenie Gminy  odbywa
siec w ramach 5 rejondéw. Taki podzial umozliwia przyjmowanie klientéw oraz zapewnia
bliskoé¢ kontaktu z pracownikami socjalnymi. Z zakresu dziatan pomocy spolecznej
skorzystato 179 rodzin( w 2018 roku — 305 rodzin)

I. KRYTERIA DOCHODOWE ORAZ PRZEDZIALY DOCHODOWE RODZIN
KORZYSTAJACYCH Z POMOCY OPS

W omawianym okresie sprawozdawczym pomocg zostaly objete osoby i rodziny,
ktore spetnialy nastepujace kryteria dochodowe:

1) dochéd na osobg samotnie gospodarujacg nie przekraczal - 701,-zi

2) osobie w rodzinie, w ktérej dochdd na osobg nie przekraczat — — 528,-z1 zwanej dalej,
kryterium dochodowym na osobg w rodzinie,

przy jednoczesnym wystepowaniu co najmniej jednego powodu wymienionego
w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej.



W oparciu o te kryteria Osrodek wydal decyzje administracyjne przyznajace
$wiadczenie dla 157 oséb (rok 2018 - 196 o0séb) i objal pomocg w ré6znych formach 109
gospodarstw domowych (rok 2018 - 130 gospodarstwa domowe), w ktérych zamieszkiwato
215 o0sob ( rok 2018 - 282 osdb). Lacznie przeprowadzono 478 wywiadow srodowiskowych -
i zalatwiono 662 spraw biezacych, wnioskow.

II. POWODY PRZYZNANIA POMOCY PRZEZ OPS

Powody przyznania pomocy.

Lp. Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin
1. sieroctwo 1
2 bezdomnosé 5
3 potrzeba ochrony macierzynstwa 21
4, bezrobocie 38
5. niepelnosprawnosé 56
6. | dlugotrwala choroba 35
7. | bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - 18

wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa

domowego
8. alkoholizm 19
9 narkomania 0

10 | trudnosci w przystosowaniu do zycia 3

po opuszczeniu zaktadu karnego

11 | zdarzenia losowe 0
12 | ubdstwo 46
13 | sytuacja kryzysowa 1

Przeprowadzona analiza przestanek obiektywnych przyznania pomocy przez OPS wskazuje,
ze glownym powodem trudnej sytuacji zyciowej jest niepelnosprawnogé, ubdstwo,
bezrobocie, dtugotrwata choroba, potrzeba ochrony macierzynstwa, alkoholizm oraz
bezradnos¢ w sprawach opiekuriczo wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego zwlaszcza w rodzinach niepetnych i wielodzietnych.




III. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA OSOB, KTORYM PRZYZNANO DECYZJA
SWIADCZENIE Z POMOCY SPOLECZNEJ

Formy udzielonej pomocy.

Rzeczywista liczba
Forma $wiadczen 0s6b, ktérym przyznano Liczba rodzin Liczba os6b
decyzja $wiadczenie w rodzinach

Swiadczenia przyznane
w ramach zadan
zleconych i zadan 157 109 215
wiasnych. Ogétem (bez
wzgledu na ich rodzaj,
forme, liczbg oraz zrodlo
finansowania)

w tym:
$wiadczenia 94 75 152
pieni¢zne

. Swiadczenia 96 71 152
mep 1eni e;zne

Swiadczenia przyznane
w ramach zadan

wiasnych bez wzgledu 157 109 215
na ich rodzaj, forme

i liczbe

Pomoc udzielona w

postaci pracy socjalnej- X 136 231
ogdlem

w tym:

wylgcznie w  postaci X 70 131
pracy socjalnej

Praca socjalna . . Liczba 0sob objetych
prowadchna W oparciu o Liczha sontitaw kontraktami X

socjalnych - 14

kontrakt socjalny socjalnymi - 14




IV. REALIZACJA ZADAN WLASNYCH GMINY Z ZAKRESU POMOCY
SPOLECZNEJ

1. Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych
ze szczegblnym  uwzglednieniem programéw pomocy  spolecznej, profilaktyki
1 rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja osob
1 rodzin z grup szczegdlnego ryzyka;

2) sporzadzanie, zgodnie z art. 16a, oceny zasobéw w zakresie pomocy spolecznej;

3) wudzielanie schronienia, zapewnienie positlku oraz niezbednego ubrania osobom
tego pozbawionym,;

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych;
5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych;

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego;

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na $wiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majacym dochodu i mozliwosci
uzyskania $wiadczenn na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych

8) przyznawanie zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego;

9) optacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscia sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie nie zamieszkujacymi

matka, ojcem lub rodzenstwem;

10) praca socjalna;

11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13) dozywianie dzieci;

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

15) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu;



16) pomoc osobom majacym trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego;

17) sporzgdzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wilasciwemu wojewodzie,
rowniez w  formie dokumentu elektronicznego, =z  zastosowaniem  systemu
teleinformatycznego;

18) utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie Srodkow
na wynagrodzenia pracownikow;

19) przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych;

20) oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

2. Do zadan wlasnych gminy nalezy:
1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych;

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
o zasiggu gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych opieki;

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych;

5) wspélpraca z powiatowym urzgdem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.



Szczegolowa informacja o zasitkach i pomocy w naturze przedstawiona
jest w ponizszej tabeli.

1.UDZIELONE SWIADCZENIA — ZADANIA WEASNE 2019 r.

Liczba
0s0b, Liczba Kwota Liczba | Liczba
Formy pomocy - ktorym swiadczen | Swiadczen | rodzin | osébw
| przyznano w zh rodzinach
decyzja
Swiadczenie
RAZEM 1 157 X 316 538 100 194
ZASILKI STALE -
OGOLEM 2 31 315 153 907 31 45
Z tego: 0
$rodki wihasne 3 X
X X X
dotacja 4 X X 153 907 % X
W tym przyznane dla
osoby: (z wiersza 2) i
samotnie 22 232 130 341 22 22
gospodarujacej
pozostajacej w rodzinie 6 9 83 23 566 9 23
ZASILKI OKRESOWE 3
— OGOLEM 41 206 70 263 38 95
z tego:
$rodki wihasne 8 X « 0 « <
dotacja 9 X X 70 263 X X
W tym przyznane z
EO“"Od“: Ewiemarl) | B 26 150 54 863 26 61
ezrobocie
dlugotrwatej choroby 11 4 9 2953 4 4
niepetnosprawnosci 12 14 42 10 641 12 35
mozliwo$ci utrzymania
lub nabycia uprawnien
do swiadczen z innych G
systemow
zabezpieczenia ¢ L 9 0 0
spolecznego
innego nizZ wymienione
W w*igerszacmo-l3 8 ¢ ; 1806 . i
SCHRONIENIE 15 3 690 17 441 3 3
POSILEK 16 31 1 836 8207 16 70
w tym dla: i
dzieci 28 1689 7627 14 65
USLUGI
OPIEKUNCZE - 18
OGOLEM 24 2 466 21150 24 27




wtym :
specjalistyczne

35

SPRAWIENIE
POGRZEBU

20

2580

w tym:
osobom bezdomnym

21

ZASILKI CELOWE NA
POKRYCIE
WYDATKOW
POWSTALYCH W
WYNIKU ZDARZENIA
LOSOWEGO

22

INNE ZASIEKI
CELOWEIW
NATURZE - OGOLEM

23

87

42 990

63

130

w tym:
zasitki specjalne celowe

24

22

36

6225

22

40

PORADNICTWO
SPECJALISTYCZNE
(prawne,
psychologiczne,
rodzinne)

25

INTERWENCIJA
KRYZYSOWA

206

>

21

PRACA SOCJALNA

27

136

251

Odptatnos¢ gminy za
pobyt w domu pomocy
spoleczne;j

28

13

129

329110

13

27

Podstawowa forma pomocy $wiadczonej przez Osrodek byla praca socjalna, a w dalszej
kolejnosci pomoc materialna, glownie w formie zasitkéw statych, okresowych i celowych.
Zasilki te byly przyznawane w szczeg6lnosci na pokrycie czgsci lub w calosci kosztow

zakupu zywnosci, lekow lub leczenia, zakupu opatu, odziezy i srodkéw czystosci.

W 2018 r. przyznano decyzja 41 decyzji dot. zasitkow okresowych (rok 2018- 49 decyzji),
31decyzji dot. zasilkow statych (rok 2018- 34 decyzje), 87 decyzji dot. zasitkow celowych

( rok 2018 — 96 decyzji)




2.POSIEKI I DOZYWIANIE

Program ,, Posilek w szkole i w domu” za rok 2019 r.

GAlEELEg ozostate
czasu uczniowie do P .
. rozpoczecia | czasu ukonczenia :
WYSZCZEGOLNIENIE ogblem i szkoly Otrgigggj ;;;e
szkole ponadgimnazjalne; 50 Jtawie
podstawowe;j art. 7 ups
RZECZYWISTA LICZBA
OSOB OBJETYCH
PROGRAMEM OGOLEM 73 15 - P
w tym liczba 0sob
korzy_sta_}qcych 31 g 22 3
z positku:
zasitku celowego 26 5 7 14
$wiadczenia rzeczowego 32 4 1 27
KOSZT PROGRAMU
OGOLEM (w z) 28 317 X X X
z tego: Srodki wilasne 13 317 x < «
dotaca 15 000 % X X
LICZBA PUNKTOW
ZYWIENIOWYCH - 0
OGOLEM X X 3
z tego:
stotowki 7
% % X
LICZBA PLACOWEK
PROWADZACYCH 7 X X X
DOZYWIANIE
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w tym: szkoty 7 " : .
przedszkola 4 3 u .
inne 5 < < :

Wieloletni program wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023 byt realizowany w 2019 roku. Srodki na dozywianie
pochodzily z budzetu Gminy oraz dotacji celowej na wsparcie srodkéw samorzadowych.
Liczba 0sob objetych programem — 73 osoby ( rok 2018 — 109 0s6b)

3. USEUGI OPIEKUNCZE

W 2019 r. Osrodek zapewnil ustugi opickuncze dla oséb samotnych i w rodzinie
w zwiazku z podeszlym wiekiem, niepelnosprawnoscig, ktore wymagaty pomocy opiekurnczej
i opiekunczo-pielegnacyjnej.

Ustugi opiekuricze 2019 r. — Srodki wlasne samorzgdowe:

Liczba 0s6b objetych pomocg ustugowa — 24 (rok 2018- 25 0sob)
Cena 1 godz. ushugi podstawowej - zt 17,00 zt

Cena 1 godz. ustugi specjalistycznej — 17,00 zt

Koszt pomocy ustugowej w zi.: 21 150,00 z1.

4. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
LICZBA OSOB PRZEBYWAJACYCH W DOMACH POMOCY SPOLECZNEJ W 2019 r.

Liczba oséb - 13 (rok 2018-11)
Koszty ponoszone przez Gming - 329 110,00zt (rok 2018- 274 239,00 zt.)

5. PRACA SOCJALNA

Praca socjalna prowadzona jest:

7 z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
1 samodzielnosci zyciowej;

7 ze spolecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dzialan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spolecznosci

Osrodek prowadzi prace socjalng z osobami i rodzinami majgcymi wiele problemow
oraz wymagajacych zaangazowania specjalistow. Same dziatania polegajace na dystrybucji
réznego rodzaju zasitkow bez réwnoczesnego swiadczenia pracy socjalnej nie prowadzg
do zyciowego usamodzielnienia czy przezwycigzenia przejsciowo trudne; sytuacji. Przynosza
efekt przeciwny do zamierzonego — wéréd klientow bowiem pojawia si¢ syndrom WYUuczonej
bezradnodci oraz bierne a nawet roszczeniowe postawy wobec pracownikéw socjalnych,
na ktorych chea przerzucié odpowiedzialnos¢ za swoj los.
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FORMY DZIAEAN PODEJMOWANYCH W RAMACH PRACY SOCJALNEJ

Formy pracy socjalnej

1. Udzielanie wsparcia emocjonalnego cztonkom rodziny (oddziatywania terapeutyczne).

2. Motywowanie do poszukiwania zatrudnienia.

3. Udzielanie pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych.

4. Wspolpraca z kuratorem sprawujagcym nadzor w rodzinie.

5. Motywowanie do kontynuowania leczenia.

6. Monitorowanie procesu leczenia.

7. Edukacja w zakresie problemu uzaleznienia oraz motywowanie do podjecia leczenia
odwykowego.

8. Motywowanie do utrzymywania abstynencii.

9. Edukacja oraz udzielanie poradnictwa w zakresie prawidlowego pelnienia funkcji
rodzicielskich.

10. Wspolpraca z pedagogami szkolnymi.

11. Podejmowanie dzialan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

12. Wspélpraca z Komendg Policji.

13. Organizacja pomocy w formie zywnosci.

14. Pomoc w uzyskaniu poradnictwa psychologicznego.

15. Monitorowanie sytuacji w rodzinie.

16. Mobilizowanie do uczestnictwa w projekcie systemowym w celu aktywizacji spoleczno
- zawodowe;j.

17. Edukacja w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego.

18.  Udzielanie pomocy w zakresie procedury ubiegania si¢ uzyskanie stopnia
niepetnosprawnosci.

19. Wspbtpraca z pracownikami socjalnymi z innych instytucii.

20. Wspdlpraca z instytucjami na rzecz udzielenia pomocy i wsparcia rodzinie (PCPR, stuzba
zdrowia, Urzad Gminy, Starostwo Powiatowe, Sad Rejonowy, itp.).

21. Nawiazywanie wspolpracy z dalszymi krewnymi w celu zorganizowania wsparcia
rodziny.

22. Podejmowanie wspétpracy z srodowiskiem sasiedzkim.

23. Udzielanie pomocy w rozwigzaniu sytuacji konfliktowych w rodzinie.

24. Organizacja pomocy rzeczowej (odziez, obuwie, podreczniki szkolne i inne).

25. Pomoc w uzyskaniu pomocy medyczne;.

26. Pomoc w uzyskaniu poradnictwa prawnego.

27. Udzielenie pomocy w uzyskaniu $wiadczen rodzinnych.

28. Edukacja w zakresie prawidiowego gospodarowania budzetem domowym.

29. Praca na rzecz rozwijania umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia.

30. Udzielenie pomocy w celu zapewnienia pobytu w placéwce wsparcia (DPS, DDP, ZOL).
31. Wystgpowanie o pomoc materialna do organizacji charytatywnych.

32. Udzielenie pomocy w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego.

33. Udzielenie pomocy w uzyskaniu $wiadczet materialnych z PEFRON.

34. Wspolpraca z pracodawcami.

35. Podejmowanie interwencji kryzysowej w rodzinie.

36. Udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania specjalistycznej pomocy
w instytucjach.

37. Zabezpieczenie schronienia.

38. Wspélpraca z organizacjami pozarzadowymi.

39. Wspétpraca z Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.
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40. Udzielenie pomocy w uzyskaniu $wiadczenia rentowego/emerytalnego.

41. Udzielenie pomocy w zorganizowaniu wypoczynku letniego dla dzieci.

42, Udzielenie pomocy w uzyskaniu miejsca w przedszkolu dla dziecka.

43. Udzielenie pomocy w uzyskaniu §wiadczen alimentacyjnych.

44, Aktywizacja spoleczna/zawodowa.

45. Udzielenie pomocy w uzyskaniu $wiadczen zdrowotnych.

46. Edukacja w zakresie profilaktyki i higieny zdrowotnej.

47. Motywowanie do zmiany stylu Zycia, wzmacnianie zasobow wlasnych oraz umiejetnosci
ich wykorzystywania.

48. Udzielenie pomocy w uzyskaniu lokalu mieszkalnego.

49. Udzielenie pomocy w celu integracji ze srodowiskiem po opuszczeniu zaktadu karnego.
50. Udzielenie pomocy w podjeciu zatrudnienia.

51. Udzielenie pomocy w nabyciu ubezpieczenia.

52. Organizowanie zaje¢ umozliwiajagcych podnoszenie/zdobywanie —kompetencji
zawodowych.

53. Monitorowanie udzialu w zajeciach w ramach projektu systemowego.

54. Podejmowanie dzialan interwencyjnych wobec 0séb naduzywajacych alkoholu.

6. PRACE SPOEECZNIE - UZYTECZNE

Po raz kolejny w 2018 r. zostalo zawarte porozumienie pomigdzy Starostg Powiatu
Tarnogoérskiego a Woéjtem Gminy Swierklaniec w sprawie organizacji prac spolecznie
uzytecznych. Gminie Swierklaniec na mocy wspomnianego porozumienia przyznano 8
miejsc — byly to osoby skierowane przez Osrodek Pomocy Spoltecznej (rok 2018 —8).

7. ZJAWISKO PRZEMOCY W RODZINIE W 2019 ROKU.
Przemoc w rodzinie,

W okresie od stycznia do grudnia 2019 r. do przewodniczacego Zespoiu
Interdyscyplinarnego wplynety 23 Niebieskie Karty (rok 2018 - 20 Niebieskich Kart).

Instytucje Rok 2018 Rok 2019
Policja 15 NK 21 NK
Osrodek Pom. Spot. SNK 0 NK
Oswiata 0 NK 2 NK
Stuzba Zdrowia 0 NK 0 NK
GKRPA 0 NK 0 NK

W 201 roku odbylo si¢ 5 ogoélnych spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego.
Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego powolywat do pracy grupy robocze. Odbyto
si¢ 81 posiedzefi Grup Roboczych (rok 2018 - 67 ). Wypelniono 15 Niebieskich Kart — C (rok
2018- 14) i 12 Niebieskich Kart — D (rok 2018 - 5) . Skierowano 7 wnioskow do GK d/s.
RPA(rok 2018 - 5) .

W sktad grup roboczych kazdorazowo wchodzit dzielnicowy i pracownik socjalny OPS,
ktory zajmowatl si¢ prowadzeniem dokumentacji, organizowaniem i koordynowaniem pracy
grupy. W zaleznosci od potrzeb, do udzialu w pracach grupy  zapraszano takze
przedstawicieli innych instytucji, np. pedagoga szkolnego czy kuratora. Osrodek Pomocy

13




Spolecznej zapewnia obsluge organizacyjno techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego.
Osrodek.

Dzialania podejmowane przez OPS w odniesieniu do réznych kategorii oséb
uwiklanych w problem przemocy w rodzinie:

Dziatania podejmowane wobec ofiar przemocy w rodzinie:

- Interwencja w kryzysie;

- Monitoring sytuacji w rodzinie;

- Podejmowanie kontaktéw z instytucjami;

- Wspélpraca z dzielnicowym;

- Udzielenie wsparcia emocjonalnego na rzecz poprawy sytuacji w rodzinie;

- Poradnictwo psychologiczne;

- Pomoc w rozwigzaniu konfliktéw rodzinnych;

- Poradnictwo rodzinne;

- Wspotpraca z PCPR;

- Edukacja i poradnictwo w zakresie prawidlowego pelnienia roli rodzicielskiej;

- Motywowanie do udziatu w grupie psychoedukacyjnej dla kobiet dos§wiadczajgcych
przemocy;

- Przygotowanie wniosku do sadu o wglad w sytuacje wychowawcza dzieci;

- Poradnictwo prawne;

- Edukacja w zakresie zjawiska przemocy;

- Wyjasnianie dzialan wynikajacych z procedury ,.Niebieskiej Karty™;

- Pomoc materialna;

- Wypehnienie Niebieskich Kart;

- Wspolpraca z pedagogami szkolnymi;

- Motywowanie do uczestnictwa w grupach psychoedukacyjnych, terapeutycznych;

- Informowanie o mozliwosci skorzystania z pomocy psychologicznej, prawnej, medycznej
i socjalnej;

- Skierowanie do Punktu Interwencji Kryzysowej i Osrodka Interwencji Kryzysowej;
- Edukowanie w zakresie problemu uzaleznienia od alkoholu;

- Edukacja i poradnictwo w zakresie pelnienia prawidtowych rél rodzicielskich;

- Pomoc ustugowa;

- Pomoc w zalatwieniu lokalu socjalnego;

- Wspdlpraca z GKRPA;

- Wspolpraca z kuratorami;

Dziatania podejmowane wobec sprawcow przemocy w rodzinie:

- Interwencja kryzysowa;

- Podejmowanie kontaktow z instytucjami;

- Wspélpraca z kuratorami sagdowymi;

- Wspolpraca z dzielnicowym:;

- Wspotpraca z PCPR;

- Poradnictwo rodzinne;

- Pomoc w rozwigzaniu konfliktow;

- Pomoc w uzyskaniu bezplatnej pomocy prawnej;
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- Pomoc w uzyskaniu bezplatnej pomocy psychologicznej;

- Podejmowanie wspolpracy z placowkami prowadzgcymi leczenie odwykowe i terapie
uzaleznien;

- Motywowanie do uczestnictwa w programie korekcyjno-edukacyjnym dla sprawcow
przemocy w rodzinie;

- Informowanie sprawcy przemocy w rodzinie o podjeciu wobec niego dziatan na wskutek
zgloszenia stosowania przez niego przemocy;

- Motywowanie sprawcy przemocy do podjecia przez niego leczenia odwykowego;

- Udzielanie informacji o mozliwos$ciach skorzystania z réznych form specjalistycznej
pomocy w lokalnych instytucjach;

- Edukacja w zakresie zjawiska przemocy w rodzinie;

- Dostarczenie wiedzy w zakresie problemu uzaleznien oraz jego skutkdw spotecznych;

- Wyjasnienie dziatan wynikajacych z procedury ,,Niebieskiej Karty”.

8. REALIZACJA DZIALANIA WSPIERAJACEGO RODZINY WIELOPROBLEMOWE:
wASYSTENT RODZINY”.

Celem pracy asystenta rodziny bylo:

0] poznanie $rodowiska rodzinnego;

[] zapewnienie pomocy w rozwigzywaniu podstawowych probleméw socjalnych;

[J zapewnienie pomocy w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

[] zapewnienie wsparcia w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

(] motywowanie i zapewnienie pomocy w podejmowaniu aktywnosci spotecznej;

O motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, poszukiwania oraz
podejmowania pracy zawodowe;.

Wsparciem asystenta zostalo objetych 5 rodzin ( rok 2018 - 7 rodzin), w ktérych

wystepowaly liczne problemy
z wypelnianiem rél w rodzinie oraz niewydolno$¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego

i rozwigzywaniu problemow opiekunczo-wychowawczych.
Asystent pracowal z rodzing oraz wspolpracowal z pracownikami socjalnymi Oérodka
oraz z innymi instytucjami.
Do zakresu obowiazkow asystenta rodziny nalezalo réwniez wspieranie rodziny poprzez
konsultacje i dzialania o charakterze edukacyjnym w zakresie:
1) prawidtowego wychowania i opieki nad dzie¢mi (organizowanie czasu wolnego dzieciom,
budowanie prawidlowych wigzi migdzy czlonkami rodziny, rozwijanie umiej¢tnosci
wychowawczych, aktywne uczestnictwo w zyciu szkolnym dziecka).
2) dbania o zdrowie (higiena, pielegnacja, prawidtowe odzywianie, rekreacja w razie
potrzeby: leczenie i rehabilitacja).
3) gospodarowania budzetem domowym (planowanie i monitorowanie wydatkow, oszczedne
gospodarowanie mediami).
4) wykonywania prac na rzecz domu oraz ich podziatu na czlonkéw rodziny (sprzatanie,
zmywanie, gotowanie, prasowanie, remont itd.).
5) pozyskiwania ustug na rzecz domu i rodziny (np. zwiazanych z naprawa, zalatwianiem
spraw urzedowych, znalezieniem pracy, kontaktow ze stuzba zdrowia).
6) usamodzielniania si¢ poprzez uzupelnianie wyksztatcenia i podjgcie pracy, dbalosci
o edukacje i rozwdj dzieci.
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V. STYPENDIA SZKOLNE
Pomoc materialna dla uczniow

Pomoc materialna jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia réznic w dostepie
do edukacji, umozliwienia pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajacych trudnej
sytuacji materialnej ucznia, a takze wspierania edukacji uczniow zdolnych. Przepisy w tym
zakresie zostaly okre§lone w ustawie o systemie o$wiaty (Dz.U.2018.1457) Stypendium
szkolne moze otrzyma¢ uczen znajdujgcy sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajace;j
z niskich dochodéw na osobe w rodzinie ustalonych na zasadach okreslonych
w art. 8 ust. 3-13 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz. U. z 2019 r. poz.
1507 ze zm.)

Osrodek Pomocy Spolecznej w 2019 roku przyznat stypendia:

1. w okresie: styczen — sierpien — dla 22 uczniow (11 rodzin zlozylo 22 wnioski
na stypendium) .
wydatki: 14 105,58 zt
w tym $rodki wlasne: 2821,12 z
$rodki centralne: 11 284,46 zt

2. w okresie: wrzesien — grudzien — dla 24 uczniéw (14 rodzin zlozylo 30 wnioski
na stypendium )
wydatki: 13 433,69 z
w tym $rodki wiasne: 2 686,74 zt
srodki centralne: 10 746,95 zt

VI. SWIADCZENIA RODZINNE I FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Osrodek Pomocy Spotecznej od maja 2004 r. realizuje zadanie zlecone, zwigzane

z przyznawaniem i wyplacaniem $wiadczen rodzinnych ( Dz.U. z 2020 r. poz.111 , ze zm.),

od pazdziernika 2008 roku realizuje wyplaty $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
(Dz.U. z2019r. poz.670 ze zm.) .

Od kwietnia 2016 r. realizuje $wiadczenia wychowawcze ( 500+) oraz od lipca 2018 r.
realizuje $wiadczenia ,,Dobry start”

W omawianym okresie sprawozdawczym pomoca zostaly objete osoby i rodziny,
ktore spetnity kryteria dochodowe uprawniajace do $wiadczen rodzinnych:
- dochéd na osobe nie przekraczal kwoty 674 zt
- dochéd dla os6b niepelnosprawnych nie przekraczat kwoty 764,-z1
- dla 0s6b korzystajacych z Funduszu Alimentacyjnego dochdd na osobe wynosi 725,-z1 /

od X/2019 -800,-z1
Swiadczenia wyplacone w 2019 r. obejmowaly wyplate:

=  Swiadczenia rodzinne:

1. zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego:
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a) dodatek z tytutu urodzenia dziecka;

b) dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;

¢) dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka;

d) dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,

e) dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka;

f) dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania;

g) dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego;

2. $wiadczenia opiekuncze: zasilek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy;

3. jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka.

4. $wiadczenia rodzicielskie

» Zasilek dla opiekunow.
* Fundusz alimentacyjny.

W okresie sprawozdawezym:

- liczba rodzin pobierajagcych  $wiadczenia rodzinne (Sredniomiesigcznie) — 563
( rok 2018 - 605 rodzin),

- liczba dzieci na ktore byt wyplacany zasilek rodzinny (Sredniomiesigcznie) — 497
( rok 2018 - 468 dzieci).

- liczba rodzin, pobierajacych zasitek rodzinny ($redniomiesigcznie) - 237
(rok 2018 - 267 rodzin),

- fundusz alimentacyjny pobierato ($redniomiesigcznie) — 28 rodzin (rok 2018 - 43
rodziny), 0s6b uprawnionych — 44 ( rok 2018 — 58)

- skladki emerytalno-rentowe optacono 20 osobom miesi¢cznie ( rok 2018 -22 osobom
miesi¢cznie).

- skladki zdrowotne — 6 os6b miesi¢cznie ( rok 2018 - 9 0s6b miesi¢cznie).

Wydatki na swiadczenia rodzinne.

1 Liczba
P Wyszczegolnienie Wydatki w zt $wiadczen
1 2 3 4
Zasilki rodzinne 605 202 5198
2 | Dodatki do zasitkow rodzinnych w tym z tytutu: 315 534 2286
2.1. | Urodzenia dziecka 29 000 29
) Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 85 077 219
urlopu wychowawczego
2.3. | Samotnego wychowywania dziecka 25024 128
24 Kszta}cenlal rehabilitacji dziecka 34790 321
niepelnosprawnego
241, Kszta{ccnla i rehabilitacji dzre(.:ka' 7 340 2%
niepelnosprawnego do 5 roku zycia
242 K.sztalcema i rehab111tacp‘ dlzwcka o 32 40 295
niepelnosprawnego powyzej 5 roku zycia
15 Rozpoczgcia roku szkolnego 29 287 291
2.6. | Podjecia przez dziecko nauki w szkole poza 31 205 444
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miejscem zamieszkania:
Na pokrycie wydatkow zwigzanych z
2.6.1. | zamieszkiwaniem, w miejscowosci , w ktorej 1130 10
znajduje sie szkota
2.6.2. | Na pokrycie wydatkéw zwigzanych z dojazdem 30075 434
do miejscowosci, w ktérej znajduje sie szkola
2.7. | Wychowywanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 81151 854
3. | Zasiki rodzinne z dodatkami(w.1 + w. 2) 920 736 7484
4. | Zasilki pielegnacyjne 860 811 4 545
5. | Swiadczenia pielegnacyjne 497 039 314
6. | Specjalny zasitek opiekunczy 8 060 13
7. | Swiadczenia opiekuncze (w.4 + w.5 + w.6 ) 1365910 4 872
8. | Razem w.3 +w.7) 2 286 646 12 356
9 ;ec_inorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ 79 000 79
ziecka
10. | Swiadczenia rodzicielskie 249 633 268
11. | Razem(wiersz 8 + wiersz 9 + wiersz 10) 2615279 12 703
Wydatki na fundusz alimentacyjny.
g a G . Liczba
Lp. Wyszczegblnienie Wydatki w zt P
1; Fundusz alimentacyjny 236 810 520
Wydatki na sktadki na ubezpieczenia spoleczne i ubezpieczenia zdrowotne.
L.p. Wyszczegélnienie Wydatki w zl Liczha
Swiadczen
Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i
l. rentowe oplacane za osoby pobierajgce §w. 97 175 232
opiekuncze
5 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane
' za osoby pobierajace $w. opiekuncze 8 796 70
S, Razem (w.1 + w.2) 105 971 X
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VI. REALIZACJA ZADANIA - ZASILKI DLA OPIEKUNOW- dotacja celowa z
budzetu panstwa.

Wydatki na zasitki dla opiekunow

l.p. | wyszczegdlnienie Wydatki w zl Liczba $wiadczen

1; Zasitek dla opiekuna 7 440 12

Z tej formy pomocy skorzystala 1 rodzina.
Wydatki na skladki na ubezpieczenia spoleczne i ubezpieczenia zdrowotne

L.p. | wyszczegdllnienie Wydatki w zt Liczba §wiadczen
1. | Skladki na ubezpieczenie emerytalne i
rentowe oplacane za osoby pobierajace | 0 0

zasitki dla opiekundw

2. | Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne
oplacane za osoby pobierajace zasitki dla | 0 0
opiekunow

VIII. REALIZACJA PROGRAMU Swiadczenia wychowawceze ( 500+) Rok 2019

» Liczba ztozonych wnioskéw o ustalenie prawa do 500+ - 1729 (rok 2018- 960)
w tym:
- ztozonych w wersji papierowej — 468 (rok 2018- 606)
- ztozonych drogg elektroniczng - 1261 (rok 2018- 354)
e Liczba dzieci ktére w 2019 r. otrzymaly $wiadczenie 500+ - 2 359 (rok 2018 - 1 270 )
¢ Liczba ustalen prawa (informacje) i decyzji — 1 754 (rok 2018 - 991) w tym:
przyznajacych — 1661
odmawiajacych — 8
zmieniajacych-36
umarzajgcych postepowanie — 49 decyzji

e Liczba wyplaconych $wiadczern wychowawczych — 20 348 Swiadczen na kwotg
10 150.139,60,- I (rok 2018 - 13 212 na kwote 6 596 185 zl)

IX. WSPOLPRACA OPS Z BANKIEM ZYWNOSCI W CZESTOCHOWIE

Osrodek Pomocy Spolecznej w ramach wspolpracy brat udziat w Programie
Operacyjnym Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 (Podprogram 2018) wspolfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym na terenie Gminy
Swierklaniec.

Pomocy zywnosciowej w formie produktéw takich jak: mleko, kasza gryczana,
makaron, cukier, olej, ryz, koncentrat pomidorowy, mielonka wieprzowa, groszek
z marchewka, kabanosy, pasztet, miod, fasola biala, buraczki ser zolty, powidta sliwkowe,
filet z makreli w oleju, szynka drobiowa, herbatniki ,golabki w sosie pomidorowym, makaron
kukurydziany udzielono w cyklach miesigcznych.
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styczen - wydano 4 302,36 kg zywnosci dla 342 oséb

luty - wydano 4 064,75 kg zywnosci dla 355 osdéb
marzec - wydano 3 078,00 kg zywnoéci dla 360 osob
kwiecien - wydano 3 717,9 kg zywnosci dla 405 oséb

listopad - wydano 2 561,66 kg zywnosci dla 367 os6b

Lacznie Os$rodek Pomocy Spolecznej wydal okolo 14 ton zywno$ci dla oséb
zakwalifikowanych do tej formy pomocy.

X. PROGRAM OSLONOWY
» Wsparcie 0os6b niepelnosprawnych i ich rodzin na lata 2018-2025

Pomoc w formie : zapewnienie dowozu do o$rodkow wsparcia, warsztatow terapii zajeciowe;,
wsparcie w formie pracy socjalne;.

Z tej formy pomocy w 2019 roku skorzystato 10 0s6b - na kwote 40 909,- z

XI. PROGRAM ,,Dobry start” (300+)

Liczba wnioskéw — 1 159 (rok 2018 -1129) w tym:

- zZlozonych w wersji papierowej — 306 (rok 2018 — 514)

- zZtozonych w wers;ji elektronicznej — 853 (rok 2018 - 615)

Liczba dzieci na ktore wyplacono $wiadczenie (300+) -1 572 dzieci na kwote 471.600,00,-z1
(rok 2018- 1 499 dzieci na kwote 449.700,00,-z1 )

XII. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych
(Dz.U.z2019r. poz.1373 z zm.)

Liczba wydanych decyzji: 10 w tym 1 odmowna.

ZAKONCZENIE

Opisany w sprawozdaniu katalog programéw, zadan realizowanych w 2019 roku
przez nasz OsSrodek jest nadal realizowany i na biezaco modyfikowany. W oparciu
o zdiagnozowane aktualne potrzeby i problemy klientéw i zmieniajace sie ustawodawstwo

w tym zakresie OPS nadal bedzie kontynuowat sprawdzone i wdrazat nowe rozwigzania.
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