- BREG. 16101 40

V4

Katowice 02.02.2026r.

Rada Gminy Swierklaniec
ul. Mtynska 3
42-622 Swierklaniec

(Za posrednictwem Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji)

SKARGA NA NIERZETELNE ZAL ATWIENIE SPRAWY PRZEZ
ORAZ BRAK NADZORU WOJTA

GMINY $WIERKLANIEC

Na podstawie art. 229 pkt 3 Kodeksu postepowania administracyinego, sktadam skarge na
dziatalnoé¢ podlegltych Wéjtowi stuzb, w szczego6inosci w
zwigzku z nienalezytym wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, poswiadczaniem
nieprawdy w toku postepowania wyjasniajgcego oraz uporczywym uchylaniem si¢ od
naprawienia blgdu urzednikéw Gminy.

UZASADNIENIE

Sprawa dotyczy odmowy wystawienia faktury VAT za ushugi parkowania z dnia 02.08.2025
r. (paragony nr 00067/0177 oraz 00025/0274). Postepowanie urz¢dnikow w tej sprawie
oceniam jako skandaliczne i uderzajace w dobre imi¢ Gminy.

1. Nierzetelno$¢ i arogancja urzednicza: W odpowiedzi z dnia 13.08.2025 1. :
stwierdzit, Zze prosba o NIP nastapita po wydrukowaniu paragonu, co
jest informacja nieprawdziwa. Inkasenci wprost przyznali, ze nie majg uprawniefi do
wystawiania takich dokumentéw. Co wigcej, w toku sprawy . wykazat si¢
kompletnym brakiem profesjonalizmu oraz lekcewazgcym stosunkiem do obywatela —
wyslalem do niego cztery kolejne maile przypominajace, ktére zostaly catkowicie



zignorowane. Brak jakiejkolwiek odpowiedzi na wielokrotne ponaglenia jest jawnym
unikaniem obowigzkéw stuzbowych.

2. Blad systemowy Urzedu: Fakt, ze inkasenci nie posiadajg uprawnien do obstugi
transakcji B2B (paragon z NIP), jest razacym zaniedbaniem organizacyjnym Gminy
jako podatnika VAT. Urzad ma obowigzek zapewni¢ mozliwo$¢ wydania faktury w
momencie sprzedazy.

3. Brak nadzoru Wéjta: Wojt Gminy, Grzegorz Zadecki, w pismie z dnia 11.09.2025
1., bezkrytycznie powielit nieprawdziwe ustalenia swojego podwiadnego. Pomimo
mojego ostatniego wezwania z dnia 12.01.2026 r., sprawa do dzi$ nie zostala
zalatwiona, a bledy urz¢dnikéw nie zostaly naprawione.

W zwigzku z powyZszym wnosze¢ o:

+ Wyciagnigcie konsekwencji stuzbowych wobec za nierzetelnos¢ i
ignorowanie korespondencji.

+ Doprowadzenie do wystawienia faktury VAT lub zwrotu nienaleznie pobranych
srodkéw (40 z1) z tytutu braku mozliwosci poprawnego udokumentowania kosztu
firmy.

V4 p{owaZarpem

Do wiadomo$ci:

1. Pan Grzegorz Zadecki — W¢jt Gminy Swierklaniec.

Zalgczniki:

Kopia maila Skarzgcego do Urzedu Gminy z dnia 05.08.2025 r. (wniosek o fakturg).
Kopia odpowiedzi z Urzedu Gminy z dnia 13.08.2025 1.

Kopia maila Skarzgcego (riposta) z dnia 13.08.2025 r., godz. 10:13. @ ,b N4 ‘J
Wydruk listy 4 maili przypominajacych wystanych przez Skarzacego, na ktére nie udzielono
zadnej odpowiedzi.

Kopia oficjalnego pisma Wéjta Gminy Swierklaniec z dnia 11.09.2025 1.

Kopia pisma Skarzacego do Wojta Gminy z dnia 12.01.2026 r.
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2.02.2626, 20:32 Poczta home_pi _ faktura parkowanie Chchio 02_08_2025 40 z_ Wydruk

5.8.2025 11:27

faktura parkowanie Chchto 02.08.2025 40 zi.

Do kancelaria@ugswierklaniec.pl <kancelaria@ugswierklaniec.pl>

Dzien dobry

Prosze o wystawienie faktUry na fgczng kwote 40 zt (2x20) za parkowanie w dniu 02.08.2025r.

Osoby przyjmujgce nie potrafity czy tez nie mogly wystawia¢ paragonéw z numerem NIP.

Zwrdce uwage ze jest to bardzo zajmujgce. Faktury lub rachunki powinny byé wystawiane w momencie
przyjmowania ptatnosci. (pragony z NiP-em) lub faktury.

Paragony nr: 00067/0177 oraz 00025/0274

Dane do faktury

p
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https://poczta.home.pl/appsuite/v=7.10.6-52.20251107.20334 3/print.html?print_1770060753761



2.02.2026, 20:32 Poczta home_pl __ faktura - parkowanie Wydruk

* Urzad Gminy Swierklaniec < @ugswierklaniec.pl> 13.8.2025 09:19

faktura - parkowanie
Dot

Dzien dobry.

Po otrzymaniu zgloszenia od Pana przeprowadzitem rozmowe z inkasentami z tamtej zmiany oraz koordynatorem inkasentow.
Otrzymalem informacje,ze prosba o wystawienie paragonu z NiP-em nastapita juz po wydrukowaniu paragonu.Gdyby takg informacje
inkasent olrzymat wczesniej,wtedy obowigzkowo musi taki paragon z NIP-em Panu wystawi¢. Moge zapewnié,ze wszystkie osoby
obslugujace kasy fiskaine zostaly przeszkolone przed sezonem i zapewniaja,ze potrafig wystawiaé paragony z NIP-em. Dla pewnosci
zlecitem koordynatorowi przeprowadzenie przypominajgcego szkolenia. Dodatkowo Referat Finansowo-Ksiegowy poinformowat mnie,ze
niestety nie moze wystawié faktury VAT do przedstawionych przez Pana paragondw.

Referat Sportu, Turystyki i Rekreacji

Urzqd Gminy Swierklaniec
42-622 Swierklaniec ul. Mtyriska 3
Tel.: 32 284 74 66

www.swierklaniec,pl

Informuje, Ze administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu prowadzenia korespondencji elektronicznej jest Wéjt Gminy Swierkla
Szczegbly dot. zasad przetwarzania danych tutaj https://bip.swierklaniec.pl/m,689,0chrona-danych-osobowych.html. Niniejszy e-mail oraz
zatgczone do niego pliki s3 poufne i moga podlegac ochronie prawnej. Jeieli nie jest Pani/Pan zamierzonym adresatem powyiszej wiadomosc
nie moze jej Pani/Pan ujawniac, kopiowa¢, ani teZ w zaden inny sposéb udostepniaé lub wykorzystywac. O btednym zaadresowaniu wiadomosci
niezwtocznie poinformowa¢ nadawce i usungé wiadomosc.

« jpB97SRiMeYeNgué.png (60 KB)
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2.02.20286, 20:33 Poczta home_pl __ RE_ faktura - parkowanie Wydruk

13.8.2025 10:13

RE: faktura - parkowanie

Da - Urzad Gminy $wierklaniec < dugswierkianiec.pi>

Dzien dobry

Szanowny Panie

Dzigkuje za odpowiedz.

Suacja byta zupeinie odwrotna.

Wiedzac o koniecznosci pomformowanla przed wystawieniem paragonu aby byt z NIP-em tak postapitem.
Pracownicy m.in. odpowiedzieli mi, Ze nie maja uprawnien "kierownika" i albo wystawig mi taki lub w ogéle.
Jechali$my w 5 0séb, wspélpasaZerowue slyszeli to co napisatem powyze].

Moglem zawrdcic, lub wzigé tylko to pokwitowanie.

Prosze o wystaiwmie faktury za parkowanie.

To do Paristwa nalezy rozwigzanie tej sytuacii.

Czy zrobicie sobie zwrot lub wystawicie dla mnie nowa fakturg.

Osoba zajmujg sig ksiggowoscig zapewne sobie poradzi.

Ps. Najlatwie] jest obwini¢ klienta.

Chtopey kiérzy pobierali oplaty zrobili wielkie oczy slyszac " paragon z NIPem"
Nie polrafig sig przyzna¢ ze wolg i$¢ na fatwizne.

Oczekujg faktury za wjazd.

= — e —
~—— Oryginalna wiadomos¢ ——— e
Od: * Irzad Gminy Swierklaniec <, Bugswierklaniec.pl>
Data 13, 08 2025 04:19 (GMT+01:00)

L JaKktura - parkowame

Dzieft dobry.

Po otrzymaniu zglosze
Otrzymatem informacje,Ze pi
inkasent otrzymat wczesniej,wiei

obstugujgce kasy fiskalne zostaly p
zlecitem koordynatorom przeprowadzeni
niestety nie moze wystawi¢ faktury VAT do pi

d Pana przeprowadzilem rozmowe z inkasentami z tamtej zmiany oraz koordynatorem inkasentdw.

ba o wystawienie paragonu z NIP-em nastgpita juz po wydrukowaniu paragonu.Gdyby takg informacj
bowigzkowo musi taki paragon z NIP-em Panu wystawié. Moge zapewni¢,ze wszystkie os!
zkolone przed sezonem i zapewniajg,ze potrafig wystawia¢ paragony z NIP-em. D
rzypominajgcego szkolenia. Dodatkowo Referat Finansowo-Ksiegowy pojafSrmowat mnie,ze
stawionych przez Pana paragondw.

Reterat sportu, Turystyki i Rekreacji

Urzqd Gminy Swierklaniec
42-622 Swierklaniec ul. Mtyriska 3
Tel.: 32 284 74 66

wwiw. swierklaniec,pl

P
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ga-podiefac 3¢ ochronie prawnej, Jezeli nie Jest Pani/Pan zamlerzonym adresatem powyZszej wiadomosc
opiowaé, ani tez w Zaden inny sposéb udostepniaé lub wykorzystywaé. O btednym zaadresowaniu wiadomos$ci
ormowaé nadawce i usungé wiadomosc.

» jpB975RtMeYeNgub.png (60 KB)

M(D(WJA VW«?)

https:/fpoczta.home.pl/appsuite/v=7.10.6-52.20251107.203343/print.html?print_1770060802778



2.02.2026, 20:58

Fwd: faktura parkowanie Chchto 02.08.2025 40 zi.

Do kancelaria@ugswierklaniec.pl <kancelaria@ugswierklaniec.pl>

Dzien dobry
Ponownie przypominam sie w sprawie faktury.

| — Pierwotna wiadomo§eé ----------
Od: o
Do: kancelaria@ugswierklaniec.pl
Data: 05.08.2025 11:27 CEST
Temat: faktura parkowanie Chchto 02.08.2025 40 zt.

Poczta home_pl _ Fwd__ faktura parkowanie Chchio 02_08_ 2025 40 zt_ Wydruk

9.8.2025 14:43

Prosze o wystawienie faktury na tgczng kwote 40 zt (2x20) za parkowanie w dniu 02.08.2025r.

!
|
H
i
I Dzien dobry
!

Osoby przyjmujace nie potrafity czy tez nie mogly wystawia¢ paragonéw z numerem NIP.
Zwroce uwage ze jest to bardzo zajmujgce. Faktury lub rachunki powinny by¢ wystawiane w momencie

przyjmowania platnosci. (pragony z NIP-em) lub faktury.
Paragony nr: 00067/0177 oraz 00025/0274

Dane do faktury

M/i/quml« w- U q.

https://poczta.home.pl/appsuite/v=7.10.6-52.20251107.203343/print.htmi?print_1770062302199
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2.02.2026, 20:59 Poczta home_pl _ Fwd_ RE_ fakiura - parkowanie Wydruk

10.9.2025 14:31

Fwd: RE: faktura - parkowanie

D¢ kancelaria@ugswierklaniec.pl <kancelaria@ugswierklaniec.pl>

Dzien dobry

Przypqm_ina_m sig w temacie brakujgcej faktury 777

______ L -..iq,.lnm,\éé AN ———

Od:

Do: kangg Pria@ugswieraaniec.pl

DW:: == - Urzad Gminy Swierklaniec < Qugswierklaniec.pl>

Data: ¢4.09. 2045 18:46 CEST
Temat: Fwd: RE: faktura - parkowanie

Dzief dobry

Kiedy otrzymam fakture za parkowanie ?

______ Plie=simbnn cdadnarmQEl c e
Od:;

Do: ka.@mg,u@mgmamec pl

DW: yswierklaniec.pl

Data: 19 08.2025 16:41 CEST
Temat: Fwd: RE: faktura - parkowanie

Dziert dobry

Przypominam sie w sprawie faktury/rachunku

— 9m~tng wiadomosé e

| Do Urzad Gminy Swierklaniec Dugswierkianiec.pl>
i Data. 10.w0.¢uen 113 CEST
! Temat: RE: faktura - parkowanie

Dzierl dobry

Szanowny Panie

Dzigkuje za odpowiedz.

Sytuacja byla zupeinie odwrotna.

Wiedzge o konieczno$ci painformowania przed wystawieniem paragonu aby byt z NIP-em tak postapitem.
Pracownicy m.in. odpowiedzieli mi, ze nie majg uprawnien "kierownika” i albo wystawig mi taki lub w ogdle.
Jechaliémy w 5 oséb, wspdlpasazerowie slyszeli to co napisatem powyze;.

Mogtem zawrécic, lub wzigé tylko to pokwitowanie.

Prosze o wystawienie faktury za parkowanie,

To do Paristwa nalezy rozwigzanie tej sytuacii.
Czy zrobicie sobie zwrot lub wystawicie dla mnie nowg fakture.
Osoba zajmujg sie ksiegowoscig zapewne sobie poradzi.

Ps. Najlatwiej jest obwini¢ ilienta.
Chiopcy ktdrzy pobierali oplaty zrobili wielkie oczy styszac " paragon z NIPem®
Nie potrafig sig przyznaé ze wolg i$¢ na tatwizne.

Oczekuje faktury za wjazd.

comemom Orygmalna wiadomosé
Od: .. Urzad Gminy Swierkianiec <. . @ugswierklaniec.pl>
Data: 13. 08 2025 09-19 IGMT+01:00)

Do: |

Temat: faktura - parkowame

Dzien dobry.

Po otrzymaniu zgioszenia od Pana przeprowadzitem rozmowg z inkasentami z tamtej zmiany oraz koordynatorem
inkasentow. Otrzymatem informacje,ze prosba o wystawienie paragonu z NIP-em nastgpita juz po wydrukowaniu
paragonu.Gdyby takg informacje inkasent otrzymat wezesniej,wtedy obowigzkowo musi taki paragon z NIP-em Panu
wystawit. Moge zapewni¢,ze wszystkie osoby obslugujace kasy fiskaine zostaly przeszkolone przed sezonem i
zapewniajg,ze potrafig wystawia¢ paragony z NIP-em. Dla pewnosci zlecifem koordynatorowi przeprowadzenie
przypominajgacego szkolenia. Dodatkowo Referat Finansowo-Ksiggowy poinformowat mnie,ze niestety nie moze wystawié
faktury VAT do przedstawionych przez Pana paragonéw.

-
Referat sportu, Turystyki i Rekreacji lM (DI(AV“ l/‘ VH[ é{ b -

https://poczta.home.plfappsuite/v=7.10.6-52.20251107.203343/print.htmi?print_1770062353958 13



2.02.2026, 20:58 Poczta home_pl _ Fwd_ RE_ faktura - parkowanie Wydruk

4.9.2025 18:46

Fwd: RE: faktura - parkowanie

D¢ kancelaria@ugswierklaniec.pl <kancelaria@ugswierklaniec.pl> Kopiui
Urzad Gminy Swierklaniec dugswierklaniec.pl>

Dzierh dobry

1

Kiedy otrzymam fakture za parkowanie ? \
e — |
!

——— Plewvotna wiadomo$é —--—---

Od:
Do: sancelaria@ugswiendaniec.pl
DW: .. __ugswierklaniec.pl

Data: 19.08.2025 16:41 CEST
Temat: Fwd: RE: faktura - parkowanie

Dzien dobry

Przypominam sig w sprawie faktury/rachunku

——— Pierwotna wiadomo$¢ -~

Do: . - Urzad Gminy Swierklaniec <¢ ‘@ugswierklaniec.pl>
Data: 13.08.2025 10:13 CEST
{+  Temat: RE: faktura - parkowanie

Dzier dobry

Szanowny Panie

i Dziekuje za odpowiedz.

i Sytuacja byla zupetnie odwrotna.

; ! Wiedzac o koniecznosci poinformowania przed wystawieniem paragonu aby byl z NIP-em tak postgpitem.
; Pracownicy m.in. odpowiedzieli mi, Ze nie majg uprawnier "kierownika" i albo wystawig mi taki lub w ogdle.
JechaliSmy w 5 os6b, wspdlipasazerowie slyszeli to co napisalem powyzej.

Mogtem zawrdcic, lub wzigé tylko to pokwitowanie.

Prosze o wystawienie faktury za parkowanie.

To do Parstwa nalezy rozwigzanie tej sytuacji.
Czy zrobicie sobie zwrot lub wystawicie dla mnie nowa fakture.
Osoba zajmujg sig ksiggowoscig zapewne sobie poradzi.

Ps. Najlatwiej jest obwini¢ klienta.
Chiopcy kiorzy pobierali optaty zrobili wielkie oczy styszac " paragon z NiPem"”
Nie potrafig sig przyznad Zze wolg i$¢ na latwizne.

i | Oczekujg fakiury za wjazd,

x ————— Orygmalna wiadomo$é ———-

Od:" ¥ J. -Urzad Gminy Swierklaniec < @ugswierklaniec.pl>
Data: 13. 08 2025 09: 19 (GMT+01:00)
Do:;

Temat: faktura parkowanle

Dzien dobry.

Referat Sportu, Turystyki i Rekreacji

Urzqd Gminy Swierklaniec
42-622 Swierklaniec ul. Mtydska 3
Tel.: 32 284 74 66

www, swierklaniec.pl

R ¢
eﬁ—‘“;' Swierklaniec

| dandt 4
,9 Gming z widokiem...

https://poczta.home.pl/appsuite/v=7.10.6-52.20251107.203343/print.htmi?print_1770062327700

Po otrzymaniu zgloszenia od Pana przeprowadzilem rozmowe z inkasentami z tamtej zmiany oraz koordynatorem inkasentow.
Otrzymalem informacje,ze prosba o wystawienie paragonu z NIP-em nastgpita juz po wydrukowaniu paragonu.Gdyby takg
informacje inkasent otrzymat wczesniej wtedy obowigzkowo musi taki paragon z NIP-em Panu wystawit. Moge zapewni¢.ze
wszystkie osoby obstugujgce kasy fiskalne zostaly przeszkolone przed sezonem i zapewniajq,ze potrafig wystawia¢ paragony z
NiP-em. Dla pewnosci zlecitem koordynatorowi przeprowadzenie przypominajgcego szkolenia. Dodatkowo Referat Finansowo-
Ksiggowy poinformowat mnie,ze niestety nie moze wystawic faktury VAT do przedstawionych przez Pana paragonow.

;La/fr(%%mal/\ m bc.
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2.02.2026, 20:58 Poczta home_pl _ Fwd_ RE_ faktura - parkowanie Wydruk

[~

https://poczta.home.pl/appsuite/v=7.10.6-52.20251107.20334 3/print.html?print_1770062317648

19.8.2025 16:41

Fwd: RE: faktura - parkowanie

N kancelaria@ugswierklaniec.pl <kancetaria@ugswierklaniec.pl> Kopiu§

{

Dzien dobry

gswierklaniec.pl <t Dugswierklaniec.pl>

Przypomiﬁm sie w sprawie faktury/rachunku

|

————— Pierwotna wiadomo$é ~—--—-
d:

Do: Urzgd Gminy Swierklaniec < Dugswierklaniec.pl>
Data: 13.08.2025 10:13 CEST
Temat: RE: fakiura - parkowanie

Dzief dobry

Szanowny Panie

Dzigkuje za adpowiedz.

Syluacja byta zupelnie odwrotna.

Wiedzac o koniecznosci poinformowania przed wystawieniem paragonu aby byt z NIP-em tak postapitem.
Pracownicy m.in. odpowiedzieli mi, ze nie majg uprawnien "kierownika" i albo wystawig mi taki lub w ogéle.
Jechali$my w 5 oséb, wspotpasazerowie slyszeli to co napisalem powyZe;.

Moglem zawrécié, lub wzigé tylko to pokwitowanie.

Prosze o wystawienie fakiury za parkowanie.

To do Paristwa nalezy rozwigzanie tej sytuacii.

Czy zrobicie sobie zwrot lub wystawicie dla mnie nowg fakture.

Osoba zajmujg sie ksiggowoscig zapewne sobie poradzi.

Ps. Najlatwie] jest obwini¢ klienta.

Chiopey ktorzy pobierali oplaty zrobili wielkie oczy slyszgc " paragon z NIPem"
Nie potrafig sig¢ przyznac ze wolg i$¢ na latwizng.

Oczekuje faktury za wjazd.

~—- Orvginalna wiadomos$¢ --—----

Od: « - . Urzad Gminy Swierklaniec <¢ @ugswierklaniec.pi>
Data: 13.08.2vzu 09-19 (GMT+01:00)
Do:] - .

Temat: faktura - ban(czv:/aﬁie

Dzien dobry.

Po otrzymaniu zgloszenia od Pana przeprowadzitem rozmowe z inkasentami z tamtej zmiany oraz koordynatorem inkasentéw.
Otrzymatem informacje,ze prosba o wystawienie paragonu z NIP-em nastapila juz po wydrukowaniu paragonu.Gdyby taka informacje
inkasent otrzymal wezesniej,wiedy obowigzkowo musi taki paragon z NiP-em Panu wystawic. Moge zapewnic,Zze wszystkie osoby
obstugujgce kasy fiskalne zostaly przeszkolone przed sezonem i zapewniaja,ze potrafig wystawiaé paragony z NIP-em. Dia pewnosci
Zlecitem koordynatorowi przeprowadzenie przypominajacego szkolenia. Dodatkowo Referat Finansowo-Ksiegowy poinformowat
mnie,ze niestety nie moze wystawic faktury VAT do przedstawionych przez Pana paragondw.

I-Referat Sportu, Turystyki i Rekreacji

Urzqd Gminy Swierklaniec
42-622 Swierklaniec ul. Mtyriska 3
Tel.: 32 284 74 66

www. swierklaniec.pl

Informuje, Ze administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu prowadzenia korespondencji elektronicznej jest Wéjt Gminy Swier
Szczegbly dot. zasad przetwarzania danych tutaj hitps;://bip.swierklaniec.pl/m,689,ochrona-danych-osobowych . html. Niniejszy e-mail or
zalaczone do niego pliki sg poufne i moga podlegaé ochronie prawnej. Jezeli nie jest Pani/Pan zamierzonym adresatem powyzszej wiadon
nie moze jej Pani/Pan ujawniaé, kopiowaé¢, ani tez w Zaden inny sposéb udostgpnia¢ lub wykorzystywaé. O biednym zaadresowaniu wiadomc

niezwtocznie poinformowad nadawce i usungc wiadomosc.

J&ZC%%W’L‘ Wv560a
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WGjt Gminy Swierklaniec
Ul. Miyriska 3, 42-622 Swierklaniec
32 284 74 00, e-mail: kancelaria@ugswierklaniec.p!

SR.680.54,2025 Swierklaniec 11.09.2025r.

Szanowny Pan

W odpowiedzi na Pana wiadomosci mailowe informuje, e po wystawieniu paragonu Urzad
Gminy nie ma motliwosci wystawienia faktury VAT dla przedsiebiorcy na podstawie tego paragonu.
Na wijeidzie na teren zalewu Nakfo-Chechfo po wczesniejszym uprzedzeniu inkasenci pobierajgc

opfate wystawiajg paragon z numerem NIP.
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Katowice 12.01.2026

-dotyczy pisma RS.680.54.2025

W4jt Gminy Swierklaniec
Grzegorz Zadecki
Urzad Gminy Swierklaniec

42-622 Swierklaniec ul. Miyriska 3

Szanowny Panie Wdijcie
Pismo ktdre otrzymatem w odpowiedzi, zupetnie nie wyjasnia przedmiotu sprawy.
udaje, ze wszystko jest w porzadku.

Wiedzac o koniecznosci poinformowania inkasenta przed wystawieniem paragonu, aby byl z
NIP-em, zawiadomilem obshluge niezwlocznie po zatrzymaniu pojazdu.

Pracownik odpowiedzial, "Nie mam uprawnien kierownika do wystawienia paragonu z NIP-
em , albo wystawie taki zwykty lub w ogéle”

Jechalismy w 5 os6b, wspotpasazerowie byli §wiadkami sytuacji i wyraznie styszeli przebieg
calej rozmowy.

Mielismy wybér, zawrécié, lub wziaé to pokwitowanie ktore pracownik potrafit wydac.

Nadmienig, ze mtodzi chtopcy ktdrzy pobierali optaty zrobili wielkie oczy styszgc " paragon z
NIP-em". Przerazilo ich to. Inkasenci wybieraja pojscie na tatwizne 1 wolg powiedzie¢
kierowcy, ze nie majg uprawnien.

Sytuacja powtdrzyla si¢ przy kolejnym poborze oplat. Wjazd na teren pola namiotowego.
Obsluga nie umiata sobie poradzic.

Nawet zaktadajac, gdyby wyjasnienie byloby zgodne z prawda, to
zaledwie po kilku minutach od pierwszej sytuacji przy kolejnym punkcie poboru optat (pole
namiotowe) bylem juz przeciez pouczony o koniecznoscei wezesniejszego poinformowania
obstugi o potrzebie paragonu z NIP-em.
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Nie boje sie tu uzy¢ stwierdzenia, ze INKASENCI KEAMIA, a ich koordynator, to oczywiste
ze ich broni.

Spodziewalem sie, ze osoba odpowiedzialna w Gminie wraz z Ksiggowym, beda w stanie
sobie z tym poradzié i stang na wysokosci zadania. Dokonajg zwrotu/koreky do paragonow, a
klientowi wydadza paragony z NIP-em lub wysla fakture.

Pobieram paragony z NIP-em od wielu lat, jednak po raz pierwszy spotykam si¢ z tak
nieudolnym rozwigzaniem tematu.

Jesli nie cheecie Paristwo wydaé faktury, to prosze o zwrot poniesionych kosztow za wjazd.
2x20=40z1.

Przelewem na konto: }

Paragony nr: 00067/0177 oraz 00025/0274
Parkowanie w dniu 02.08.2025r.

Ps. Jednoczeénie prosze o wskazéwki jak postapi¢ w nowym sezonie.
Zapewne sytuacja sie powtorzy.

Czy w przypadku kiedy nie otrzymam wiasciwego pokwitowania, to jak wtedy
powinienem sie zachowa¢?

Z powazaniem



